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Uluslararasi

SAK SU URUNLERI DIS TICARET ANONIM SiRKETI

FATIH MAH. GAVUSBASI CUMHURIYET CAD. NO: 287
iC KAPI NO: 1 BEYKOZ/ ISTANBUL

“Miigteri Memnuniyeti ve Sikdyetleri Yonetim Sistemi”

“Customer Satisfaction and Complaints Management System”
(ISO 10002:2018)

Kurdugunu ve uyguladigini belgelemekte ve BEL tarafindan gergeklestirilen denctim
bu ynetim sisteminin agagidaki standardin sartlarint kargiladigini dogrulamaktadr.

It certifics that it is cstablished and implemented, and the audit performed by BEL
it confirms that this management system meets the requirements of the following standard.

Sertifika Numarasi / Certificate Number : A1601024

Sertifika Kodu / Certificate Code : SAK SU URUNLERi
Sertifika Yaym Tarihi/ Certificate Issue Date + 01.02.2026

Sertifika Gegerlilik Tarihi / Centificate Validity Date  : 01.02.2027

Sertifika Periyodu/ Certificate Period s 1Yil/1 Year

Gatam otin bir padide (@ ve pazetim yapsdQ tce bu belge 1 yil gegertid.
L denetm yirUioimeainde garekl line ve bl g boyuk it dahdl duluk kabul

radman
tmeywoskle Bu beigenin mORlyel hakk) DEL ety ve blenid)nde lsde edimebds,

ACCREDITED

ILAS-MS-0089

BELCERT ULUSLARARAS| BELGELENDIRME SIRKETI

Hurriyet Bulvari, No:45, Tlrkseven Apt, K:1-D:7. Yakuplu, Beylikdiizi / Istanbul
Telefon: 0212 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

Belgenin gegerlilik durumu hitps://www.belcert.com adresinden kontrol edilebilir.
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